CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DU SITE WEB DE VISUAL
Article 1 — Objet

Les présentes conditions générales sont destinées a régir I'utilisation du site web de VISUAL (ci-aprés
le Site) par tout internaute.

La consultation du Site implique que linternaute a préalablement pris connaissance des présentes
conditions générales, qu'il les a acceptées et s'engage a s’y conformer.

Article 2 — Utilisation loyale

L'internaute s'interdit tout acte de nature altérer ou perturber, de quelque maniére que ce soit, le
fonctionnement normal du Site.

De méme, il s'interdit toute utilisation détournée des informations nominatives présentes sur le Site.
L'internaute s'engage par ailleurs a ne pas diriger d’autres internautes directement, ou indirectement,
notamment a travers des liens hypertextes, des flux riss ou autres, vers d’autres sites web qui seraient
susceptibles de contrevenir aux lois et réglements en vigueur et/ou aux présentes conditions
générales d'utilisation.

Article 3 — Propriété intellectuelle

L'internaute s'engage a respecter le droit de propriété intellectuelle inhérent au Site ainsi qu’a son
contenu, quelle gu’en soit la nature.

En particulier, I'internaute s'interdit toute reproduction ou toute représentation du Site, par quelque
moyen et sous quelque forme que ce soit, sans |'autorisation expresse et préalable de VISUAL.

Article 4 — Disponibilité du Site et des Services

VISUAL s'efforce, dans la mesure du possible, de rendre le site et les services qui y sont associés (ci-
apres « les Services ») accessibles 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24.

Toutefois, VISUAL pourra interrompre I'acceés au Site et aux Services, notamment pour des opérations
de maintenance et de remise a niveau, ou pour toute autre raison, notamment technique. VISUAL ne
pourra en aucun cas voir sa responsabilité engagée du fait de ces interruptions ainsi que de leurs
conséquences pour l'internaute ou les tiers.

VISUAL est libre de modifier les caractéristiques du Site ou des Services a tout moment et sans que
I'internaute puisse prétendre a aucune indemnité. Elle pourra également y mettre fin dans les mémes
conditions.

Article 5 — Informations et renseignements divers

Différentes rubriques du Site comportent des informations et renseignement divers concernant les
services proposés sur le Site, et les moyens pour l'internaute d'en tirer le meilleur parti.

Il appartient a l'internaute de prendre connaissance de ces informations et renseignements, et de s’y
conformer.

Article 6 — Données personnelles

Les données nominatives transmises par |'internaute, notamment a travers les formulaires générés par
le Site, sont réservées a l'usage exclusif de VISUAL.



Elles lui permettent de gérer les comptes des internautes ou toutes autres demandes concernant les
services proposés sur le Site.

VISUAL s’engage a mettre en ceuvre des mesures techniques et d'organisation a fin de protéger les
données a caractére personnel ; elle s’en interdit toute diffusion auprés de tiers, sauf dans un cadre
judiciaire.

Toutefois, linternaute déclare connaitre parfaitement les caractéristiques et les contraintes de
I'Internet. Il reconnait notamment qu’il est impossible de garantir que les données transmises via
Internet seront sécurisées a 100%. VISUAL ne pourra donc étre tenue pour responsable des incidents
qui pourraient découler de cette transmission.

Enfin, en application de la Loi du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés,
I'internaute dispose d'un droit d’accés, de modification et de suppression des données nominatives le
concernant. Il peut exercer ce droit en écrivant, piéces justificatives de son identité a l'appui, a
VISUAL, Service commercial — 2, avenue du Groupe Manouchian — 94400 VITRY SUR SEINE — Fax :
+33(1) [53 48 39 55] — E-mail : visual@veoliatransdev.com. VISUAL se réserve néanmoins le droit de
supprimer certains enregistrements de la base constituée par les données ainsi transmises, et d’en
limiter le nombre.

Article 7 — Données statistiques

Lors de I'utilisation du Site, des cookies générés par les serveurs informatiques de VISUAL peuvent
s'installer automatiquement sur l'ordinateur de l'internaute. Ces cookies ne permettent pas d'identifier
I'internaute, mais servent seulement a mesurer le nombre de pages vues, le nombre de visites ainsi
que l'activité de l'internaute sur le Site.

L'internaute peut refuser ces cookies ou les supprimer sans que cela n‘affecte de quelque maniére que
ce soit sa havigation sur le Site.

Article 8 — Liens vers d’autres sites

L'échange éventuel des liens entre le présent Site et d'autres sites web ne pourra se faire qu’aux
conditions et selon les modalités décrites sur le Site au moment de la mise en place du lien.

Toutefois, VISUAL ne pourra, en aucun cas, étre responsable des conséquences des acces effectués a
travers un lien pointant vers un autre site web.

Article 9 — Révision des présentes

VISUAL pourra réviser ou effectuer toute mise a jour des présentes conditions générales d'utilisation a
tout moment et sans préavis.

L'internaute se devra donc d’en prendre connaissance lors de chacune de ses visites sur le Site.
Article 10 - Litiges

Les présentes conditions générales d'utilisation sont soumises au droit frangais.
Tout litige y afférent sera porté devant le Tribunal compétent.



